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Varsling er a si fra om kritikkverdige

for

|

r\
nold 1 virksomheten.

Videre kan det gjelde forhold av

arb

eldsmiljgmessig karakter.

Forhold som skaper fare for personers

l1v

0g helse.
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* Noen ganger kan det vaere vanskelig é/) 2
vite hva som er forskjellen pa «a si fra»
og a «varsle». Behovet for a varsle
oppstar gjerne nar de ordinaere
kanalene ikke farer fram. Eller hvis det
er snakk om kriminelle forhold, hvor det
ikke er hensiktsmessig a bruke de
ordinare kanalene.

http://vernetjeneste.no



Den mest brukte definisjonen av hva sonﬂ%r\
er varsling er nar en arbeidstaker har veert
vitne til forseelser (ulovlige, uetiske eller
kritikkverdige handlinger) pa

arbeidsplassen, og varsler om dette til
personer eller instanser som har mulighet

til 2 endre pa forholdet.

Hva er egentligvarsling? .

http://vernetjeneste.no



Destruktiv/darlig ledelse

Brudd pa instrukser om sikkerhet,
vedlikehold og hygiene

Unnaluring av arbeidsoppgaver
Grov uforstand I tjenesten

Respektlas opptreden overfor
brukere/kunder

Mobbing av arbeidstakere

http://vernetjen



» Korrupsjon
* Underslag/tyveri
* Seksuelle overgrep
* Brudd pa taushetsplikt
 Forhold som medferer fare for liv og helse
 Rettighetsbrudd
» Maktmisbruk
* Mobbing og trakassering
 Diskriminering

http://ve



X
Kritiske ytringer, som faglig og politisk 2
uenighet,

Varsel om for lav grunnbemanning kan

veere en faglig uenighet

Faglig kritikk vil ofte veere vernet av
ytringsfriheten selv om det ikke et
kritikkverdig forhold.

||(|(ﬂ \lﬂl‘SlIll!I 1
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- Som ansatt har du rett N
til a varsle om =
Kritikkverdige forhold |
virksomheten.

* Hvorfor bar jeg . py oppfordres til &
varsle? varsle slik at ledelsen
far kunnskap om
forholdene og dermed
en mulighet til a

Iverksette ngdvendige
tiltak.

- Har jeg rett til a
varsle?

http://vernetjeneste.no



|

Alle ansatte ale
Innleide konsulenter og personer som
arbeider pa oppdrag

Underliggende virksomheter

Eksterne personer uten tilknytning til
virksomheten

http://vernetjen



Du har plikt til a si fra il arbeidsgivem%'r\

og/eller verneombud om trakassering,
diskriminering og feil eller mangler
som kan medfare fare for liv og helse,

Du har plikt til @ melde fra til
arbeidsgiver om forhold som kan
pafare arbeidsgiver, ansatte eller
omgivelsene tap eller skade,

||ﬂ|' leg plikt til a varsie? 10
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Dersom du har varslingsplikt, ma du”) &
varsle med en gang du har blitt
oppmerksom pa med forholdet, jf.aml.

8 2-3 nr. 2, bokstav b, d og e. For

gvrig er det du som bestemmer om 0g
nar du gnsker a varsle om

Kritikkverdige forhold.

http:/ive
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X
| utgangspunktet ber varsling skje via' "
Kvalitetslosen. Varsling kan ogsa skje
muntlig, men da bar dette

dokumenters skriftlig 1 en omforent
versjon.

http://vernetjen
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Fullt navn 1r
Konkret hva en har observert

Sted for handlingen

Eventuelle andre vitner

Eventuell kjennskap til andre og/eller
tidligere saker som kan vare relevante

Ilva IIBI' varseletinneholde? 1
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Anonym varsling innebererat
varslerens identitet ikke er kjent for
den som mottar varselet

Varslerens identitet er, uavhengig av
om varselet er anonymt, et forhold
som skal behandles med fortrolighet
av alle involverte parter.

I(an IG!I varsie anonymt? 1

http://vernetjen



A%

Det kan varsles anonymt ved a krysse
av pa «Konfidensielt» i Kvalitetslosen

Hvordan varsier jeg
alllmvmta 15

http://vernetjen



Loven krever at arbeidstakers fremgangsmate
ved varslingen er forsvarlig.

Arbeidstakeren bgr blant annet sparre seg selv
om:

Har jeg grunnlag for kritikken?
Hvordan bar jeg ga frem?
Hvem bar jeg si fra til?

Arbeldsgiver har bevisbyrden for at
fremgangsmaten ikke har veert forsvarlig. N,

e
Il\lllke krav stilles til varsiing?

http://vernetjen




A%

Hovedregelen er at du farst bar
forsgke a varsle internt i virksomheten
eller til overordnet myndighet eller til
tilsyns-/ kontrolimyndigheter.

Kan jeg varsie til alimennheten?
lﬂﬂelllll!l varsiing) 0,

http://vernetjen



ols

- Er det grunn til a tro at det faktisk foreligger
kritikkverdige forhold?

* Vurder om intern varsling, varsling til
overordnet myndighet eller varsling til
offentlig tilsyns- eller kontrolimyndighet er
mulig eller hensiktsmessig.

* Vurder om andre utenfor virksomheten har en
berettiget interesse i a fa vite om forholdene
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Alle henvendelser skal tas alvorlig 4%(\

Alle henvendelser skal tas tak 1 med
en gang

Alle varsel skal undersgkes pa en
forsvarlig mate

Det skal ryddes opp 1 eventuelle
kritikkverdige forhold

Huilke prinsipper gjelder for
Immltermg av varsiingssaker?

http://vernetjen




¥,
Varslingssystemet skal kunne brukes 2
uten frykt for konsekvenser

Varsleren skal fa tilbakemelding pa at
varselet er mottatt innen en uke

Behandlingen skal veere konfidensiell

Huilke prinsipper gjelder for
Immltermg av varsiingssaker? 2

http://vernetjen



Varsler skal fa tilbakemelding pa at /)%'r\
varselet er mottatt innen en uke. Videre
skal varsleren informeres om utfallet av
saken nar saken ansees for a vare
avsluttet. Spgrsmal om innsyn utover
dette vil vaere regulert i bl.a.
offentlighetsloven, forvaltningsloven,
personopplysningsloven m.m.

Mottar varsieren noen
tilhakemelding? 21
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Alle negative sanksjoner som kan relateres ﬂ B
varslingen.

Ubegrunnet fratakelse av arbeidsoppgaver
eller forbigaelse i forhold til muligheter for
faglig utvikling, stillingsopprykk og
lannsutvikling.

Mobbing eller trakassering.

Som gjengjeldelse ma regnes:

http://vernetjeneste.no



» Dersom varsleren legger frem b
opplysninger som gir grunn til a tro at
det har funnet sted en gjengjeldelse,
har arbeidsgiver bevisbyrden for at
gjengjeldelse ikke har funnet sted.
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¥
Varslerens identitet skal ikke vare kje/r?tr\
av flere enn det som er absolutt
nagdvendig for den videre

saksbehandlingen.

Varslerens 1dentitet skal i

utgangspunktet ikke gjares kjent for
den det varsles om.

||GIISVIIGI til varsieren 2
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- Dersom den det er varslet om ber orrﬂ%r\
Innsyn 1 saken etter forvaltningslovens
regler, vil vedkommende likevel som
hovedregel ha krav pa a fa opplyst
varslerens identitet. Unntak som
falger av forvaltningsloven § 19 kan
likevel komme til anvendelse slik at
varslerens navn kan bli holdt fortrolig
overfor den det er varslet om.
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